
RETOURENSCHEIN
Um eine schnelle und problemfreie Retour zu garantieren, benötigen wir folgende Angaben von 
Ihnen. Bitte füllen sie den Schein vollständig aus und senden Sie ihn dann samt Ware an:

RÜCKSENDEADRESSE:
LHOOQ
c/o T.Klingen
Dunckerstraße 24 
10437 Berlin

FRANKIEREN SIE DIE RÜCKSENDUNG AUSREICHEND – UNFREIE SENDUNGEN 
WERDEN GENERELL NICHT ANGENOMMEN!

ABSENDEADRESSE:
(in jedem Fall ausfüllen!)

Rechnungsnummer:

Vorname/Name/Firma:

Straße, Hnr.:   

PLZ, Ort:    

E-Mail: Telefon:

Ich wünsche:      Rückzahlung         Umtausch        Ersatzlieferung (Bei beschädigter Ware)

KONTODATEN (nur ausfüllen, wenn Sie eine Rückzahlung wünschen):
Kontoinhaber: BLZ:

Kontonummer: Bank:

ANGABEN ZUM ARTIKEL:
Artikelnummer: Artikelbezeichnung: Anzahl: Rücksendegrund(*siehe unten)

*01 = Ware ist beschädigt (bitte geben Sie eine detaillierte Beschreibung auf der Rückseite dieses Blattes)
  02 = falscher Artikel     03 = falsche Größe    04 = bestellte Eigenschaft fehlt oder ist falsch
  05 = sonstiges (bitte geben Sie eine detaillierte Beschreibung auf der Rückseite dieses Blattes)

Vielen Dank für Ihre Mitarbeit!
Wir hoffen Sie bald wieder bei LHOOQ.de begrüßen zu dürfen.

Ihr LHOOQ-Team
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